
ALGEMENE VOORWAARDEN VOOR de verhuur van het atelier. 
van: Jozé ten Have VOF handelend onder de naam: Have Glas  
gevestigd en kantoorhoudende te Dorpstraat 73, 3732 HH De Bilt, KvK-nummer: 30111407;  
hierna te noemen: Have Glas 
 
Algemene voorwaarden  
 
1. Algemeen  
1.1 Toepasselijkheid van deze voorwaarden  
Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten en andere rechtsbetrekkingen waarbij Have 
Glas partij is en tot doel hebben de verhuur of in gebruik stelling van het atelier of enig ander materiaal, tenzij 
partijen schriftelijk uitdrukkelijk anders overeengekomen zijn. Eigen voorwaarden van huurders, afnemers en 
andere contracterende partijen, verder te noemen “de huurder” zijn niet van toepassing, ook al is daarna door 
de huurder in van hem afkomstige correspondentie uitdrukkelijk verwezen.  
1.2 Aansprakelijkheid  
Have Glas kan niet aansprakelijk worden gesteld voor persoonlijk letsel of schade, noch voor vermissing van 
persoonlijke goederen, van welke aard dan ook, onverschillig door welke oorzaak deze ontstaan is, 
voorafgaand, tijdens of ten gevolge van de verhuur. Uitzondering hierop is de wettelijke verplichting tot 
schadevergoeding door aantoonbare opzet of grove schuld door Have Glas. Have Glas sluit alle 
aansprakelijkheid uit voor eventuele schade, misvorming, verminking of vernietiging van het object na 
levering. Voor zover Have Glas desalniettemin aansprakelijk mocht zijn voor schade, is de aansprakelijkheid 
van Have Glas te allen tijde beperkt tot een bedrag gelijk aan het bedrag dat Have Glas aan de huurder heeft 
gefactureerd voor de zaken/diensten waardoor de schade is ontstaan.  
1.3 Prijzen  
De prijzen zoals beschreven in de op het moment van contracteren geldende prijslijsten zijn van toepassing 
gepubliceerd op de website van Have Glas. Have Glas heeft het recht prijslijsten te allen tijde te wijzigen.  
1.4 Betaling  
Betaling geschiedt altijd ter plekke in de vestiging van Have Glas in contanten bij het retourneren van het 
gehuurde materiaal of direct na afronding van de in het atelier verrichtte werkzaamheden. Waarborgsommen 
dienen echter vooraf te worden voldaan.  
  
2. Verhuur  
2.1 Overeenkomst van verhuur  
De overeenkomst voor verhuur van het atelier of materiaal komt mondeling of schriftelijk tot stand. Indien het 
gehuurde materiaal of de ruimte niet voorradig of defect blijkt te zijn (bijvoorbeeld ten gevolge van een vorige 
verhuring) behoudt Have Glas zich het recht voor een alternatief te leveren dat voldoet aan dezelfde 
capaciteiten dan wel de overeenkomst zonder verdere schadeplichtigheid te ontbinden. 
2.2 Tijdsblokken 
Verhuur van het atelier geschied in blokken van halve uren waarvan het eerste half uur als een heel uur wordt 
beschouwd.  
2.3 Materiaal 
Verhuur van materiaal dient voor aanvang van de verhuur van het atelier nadrukkelijk te zijn afgesproken. 
Verhuurder is niet gerechtigd materiaal te gebruiken waarvan niet het gebruik uitdrukkelijk overeengekomen 
is. 
2.4 Afspraak inplannen 
In overleg met huurder en Have Glas wordt er een afspraak ingepland. Bij de planning dient de huurder aan te 
geven of er gebruik wordt gemaakt van begeleiding en/of oven.  
Have Glas behoud zich het recht voor om de afspraak te verzetten. Dit geschiedt in overleg met huurder. 
2.5 Afzeggen huurder 
Indien 7 dagen voorafgaand aan de ingeplande afspraak de huurder afmeld, wordt de overeenkomst 
beschouwd als niet te hebben bestaan. Indien de afzegging 7 dagen of korter op de geplande afspraak 
geschiedt dienen de kosten voor huur en eventuele ingeplande begeleiding als nog te worden voldaan. 
2.6 Uitbreiden of inkorten huur van atelier 
Voorafgaand aan de huur worden het aantal uur overeengekomen. In beginsel is het niet mogelijk om de 
aantal uren uit te breiden of in te korten tijdens de huur. 



2.7 Einde overeenkomst  
De overeenkomst eindigt zodra de huurder het gehuurde materiaal inlevert bij Have Glas en hiervoor de 
berekende huurprijs heeft voldaan en aan al zijn overige uit de overeenkomst voortvloeiende verplichtingen 
heeft voldaan. Indien de huurder een of meer van zijn verplichtingen niet nakomt, is Have Glas gerechtigd om 
zonder verdere ingebrekestelling of schadeplichtigheid de overeenkomst te beëindigen. 
 
3. Gebruik glasovens 
3.1 Verandering 
Have Glas is niet aansprakelijk voor het eind resultaat. Have Glas wijst de huurder erop dat het object na 
ovengang een ander uiterlijk kunnen aannemen dan wellicht door de huurder in eerste plaats voor ogen is 
genomen. Deze verandering is evident aan het glas versmeltingproces.  
3.2 Programma 
Huurder kan gebruik maken van de programma’s reeds in de oven ingevoerd. Huurder kan ook een 
persoonlijk programma laten inregelen door een van de medewerkers van Have Glas. Have Glas is niet 
aansprakelijk voor de resultaten van de voorgeprogrammeerde of persoonlijke programma’s.   
3.3 Bediening oven 
Het is nadrukkelijk verboden de oven zelf te bedienen. Dit geschied in alle gevallen door een van de 
medewerkers van Have Glas. Indien er schade ontstaat door toedoen van huurder aan een van de 
voorgeprogrammeerde programma’s en dit ten gevolge heeft dat een later gebruik van de oven niet het 
gewenste resultaat op levert is  huurder schadeplichtig voor alle geleden schade inclusief manuren. 
3.4 Extra ovengangen 
Zodra het object extra ovengangen behoeft is het mogelijk om dit door Have Glas uit te laten voeren. Zowel de 
kosten voor het gebruik van de oven alsmede de manuren die dit vergt worden in rekening gebracht en 
dienen bij afhaling van het object te worden voldaan. Artikel 3.5 is overeenkomstig van toepassing. 
3.5 Vrijmaken oven 
Huurder kan in overleg met Have Glas een afspraak maken om het object uit de oven te halen. Indien huurder 
niet in staat is om voor het eerst volgend gebruik van de oven (volgend gebruik wordt bij aanvang huur door 
Have Glas gemeld) of binnen redelijke termijn het object uit de oven te verwijderen is have Glas gerechtigd het 
object uit de oven te halen en op te slaan. Eventuele schade ten gevolge van deze handelingen door Have Glas 
komen voor rekening van de huurder. Have Glas sluit iedere aansprakelijkheid uit voor eventuele schade, 
misvorming, verminking of vernietiging van het object tijdens opstal. 
 
4. Gebruik Glas 
4.1 Hoeveelheden 
Glas wordt verkocht in de door Have Glas vastgestelde groten. 
4.2 Verkoop 
Indien de huurder glas wenst in te kopen geschied dit voorafgaand aan de huur bij een van de medewerkers 
van Have Glas. Het is huurder uitdrukkelijk verboden zich zelf van glas te bedienen. 
4.3 Kwaliteit Glas 
Have Glas is niet aansprakelijk voor de kwaliteit van het glas. 
4.4 Voorraad 
Have Glas heeft een beperkte voorraad. Indien huurder specifieke kleurwensen heeft kan dit aangegeven 
worden. Have Glas biedt echter niet de garantie tot levering en zal indien dit niet  mogelijk is huurder vooraf 
informeren. Huurder dient specifieke wensen 3 weken voorafgaand aan de huur te melden bij Have Glas. 
 
5. Schade 
5.1 Controle  
Teneinde problemen te voorkomen, moet de huurder onmiddellijk nadat hij het glas en materiaal in ontvangst 
neemt, dit controleren. Indien er gebreken, manco’s of andere klachten zijn, dient de huurder dit direct te 
melden aan Have Glas zodat een en ander in de overeenkomst kan worden vastgelegd. Indien de huurder het 
gehuurde materiaal zonder verdere opmerkingen in ontvangst neemt, word het gehuurde materiaal geacht 
ten tijde van de aanvang van de verhuur in goede staat te verkeren.  
5.2 Schade/verlies  
Schade die tijdens de huurperiode is ontstaan, dient onmiddellijk te worden gemeld aan Have Glas. De 
huurder verplicht zich schade aan het gehuurde materiaal die door zijn toedoen/nalaten is ontstaan dan wel 



door omstandigheden is ontstaan die rechtens voor zijn risico komen, aan Have Glas te voldoen. Naar keuze 
van Have Glas word de schade gelijk gesteld aan de nieuwwaarde, dan wel de kosten die met de reparatie van 
de beschadigde zaak gemoeid zijn. Daarnaast blijft de huurder aansprakelijk voor alle overige dientengevolge 
door Have Glas geleden schade.  
5.3 Gebruik  
De huurder stemt ermee in het materiaal bij Have Glas weer in te leveren in dezelfde staat als waarin hij het 
gehuurde materiaal heeft ontvangen bij aanvang van de huur. De huurder dient materiaal gereinigd en op 
dezelfde wijze gesorteerd te retourneren, zoals hij deze ook ontvangen heeft. Extra kosten veroorzaakt door 
onvoldoende sorteren of niet reinigen worden in rekening gebracht. De huurder zal instructies zoals gegeven 
door Have Glas opvolgen en schriftelijke werkinstructies en andere instructies van de machines en 
gereedschappen lezen en hiernaar handelen.  
5.4 Derden toelaten in het atelier 
Het is de huurder verboden zonder voorafgaande toestemming derden het atelier te laten betreden. 
 
6. Begeleiding  
6.1 Begeleiding 
Indien begeleiding van de kant van Have Glas gewenst is dient dit mondeling of schriftelijk bij huur van het 
atelier te worden aangegeven. De afspraak wordt in samenspraak vastgesteld. 
6.2 Aansprakelijkheid 
Have Glas draagt geen enkele aansprakelijkheid voor het eindresultaat, ook indien dit onder begeleiding tot 
stand is gekomen.  
6.3 Best practices 
Have Glas zal naar beste kunnen adviseren en helpen bij het tot stand komen van het eindresultaat. 
6.4 Afwerking door Have Glas 
Afwerking van het object door Have Glas is in overleg mogelijk maar ter beoordeling van Have Glas. Have Glas 
sluit elke aansprakelijk uit voor eventuele schade, misvorming, verminking of vernietiging van het object 
tijdens de afwerking. Kosten voor de afwerking geschieden conform de prijzen zoals bekend op de website 
van Have Glas. 
6.5 Uren 
Voorafgaand aan de huur worden de aantal uren begeleiding overeengekomen. In beginsel is het niet mogelijk 
om de aantal uren uit te breiden of in te korten tijdens de huur.  
 
7. Sociaal gedrag  
Have Glas behoud zich het recht voor in gevallen van sociale norm overschrijding de cursus per direct te 
beëindigen en de cursisten te verwijder of te doen laten verwijderen uit het cursus gebouw. Hieronder valt in 
ieder geval grof taalgebruik, belediging, diefstal, vernieling. 
 
8. Toepasselijk Recht 
Op elke overeenkomst tussen Have Glas en de opdrachtgever is Nederlands recht van toepassing. Het Weens 
koopverdrag is uitdrukkelijk uitgesloten. 
 


